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Yth.  
1. Kepala SMA/MA/SMK; 
2. Siswa SMA/MA/SMK; 

Seluruh Indonesia 
 

Jakarta LTMPT 2020. Sehubungan dengan proses pengisian Pangkalan Data 
Sekolah dan Siswa (PDSS), disampaikan beberapa hal sebagai berikut. 

1. Sebagaimana telah diinformasikan sebelumnya bahwa jadwal pengisian 
PDSS adalah tanggal 15 Januari 2020 (pukul 16.00 WIB) - 08 Februari 

2020 (pukul 23.59 WIB).  
2. Sekolah diimbau untuk segera melakukan proses pengisian PDSS di 

awal waktu sehingga tidak mengalami kendala penumpukan akses pada 

waktu-waktu akhir sesuai jadwal yang telah ditetapkan. 
3. Berkaitan dengan persiapan pengisian PDSS, ditemukan data NPSN 

yang tidak sinkron antara Dapodik dan PDSS.  Tim PDSS berupaya 
untuk melakukan sinkronisasi kedua data tersebut. 

4. Permasalahan teknis dalam proses pengisian PDSS hanya dapat 
diselesaikan secara kasus per kasus dengan melihat data dan isian 
masing-masing sekolah. Permasalahan teknis tersebut akan ditangani 
dan diselesaikan secara langsung oleh Tim PDSS. 

5. Sekolah yang mengalami permasalahan dan kendala teknis dalam 
pengisian PDSS, dimohon untuk: 
(a) Menggunakan menu bantuan di Laman PDSS 
(b) Menghubungi Call – Center (0804 1 450 450) atau Halo LTMPT 

pada Laman https://halo.ltmpt.ac.id/.  

Demikian Surat Edaran ini disampaikan secara resmi kepada sekolah dan 
siswa agar dapat dipahami dan dimanfaatkan sebagaimana mestinya.  
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